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Adatkezelési tajékoztatd

1. Bevezetés és altalanos feltételek

A Sole Nostrum Zrt. (székhelye: 6500 Baja, Arpad tér 1.) (a tovabbiakban: ,Sole Nostrum”)
kotelezettséget vallal arra, hogy megérzi az On személyes adatait, amikor On hasznélja az altala
Uzemeltetett internetes oldalakat, kozosségi média — egyuttesen a tovabbiakban: webhely — vagy
alkalmazasainkat, illetve részt vesz promécidos programjainkban, vagy hozzank fordul
kérdéseivel.

Ez az adatvédelmi tajékoztaté arra vonatkozik, hogy miként hasznaljuk fel az Ontél az alabbi
szolgaltatasokon keresztul megszerzett személyes adatokat:

e a Sole Nostrum altal fenntartott barmely webhely, amely hivatkozik erre az adatvédelmi
tajékoztatoéra;

e (gyfélkapu szolgaltatasunk, vagy mas honlapokon vagy alkalmazasokban fellelhet6
hivatalos Sole Nostrum-tartalom;

o visszaélés-bejelentd és fogyasztévédelmi rendszerink;

e a Sole Nostrum barmely hivatalos e-mail cime vagy SMS szama.

Az Onnek nyujtott szolgaltatasaink optimalizalasa, valamint egyes marketingtorekvéseink
el6segitése érdekében bizonyos meghatarozott informaciokat gyujtink Onrdl.

Ez az adatvédelmi tajékoztato a kovetkezbket ismerteti:

e milyen informécidkat gyjthet Onrél a Sole Nostrum;

e hogyan haszndlja fel a Sole Nostrum az Onnel kapcsolatban megszerzett informaciokat;
mely esetekben hasznalhatja fel a Sole Nostrum az On adatait arra, hogy kapcsolatba
Iépjen Onnel;

e a Sole Nostrum kiadja-e méasnak az On adatait;

e az On dontési lehetéségei a rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokra
vonatkozoan;

Az On éltal a rendelkezésiinkre bocsatott vagy az Ontél megszerzett minden személyes adat
felhasznalasa soran betartjuk az 6sszes alkalmazandoé jogszabalyt, ideértve azokat is, amelyek a
személyes adatok védelmére vonatkoznak, mint példaul az EU altalanos adatvédelmi rendelete
(a ,GDPR”).

A Sole Nostrum webhelyei hivatkozasokat tartalmazhatnak harmadik felek tulajdonaban 1évé és
altaluk Uzemeltetett honlapokra. Ezek a harmadik felek sajat adatvédelmi szabalyzattal
rendelkeznek, és valdsziniileg 6k is hasznalnak sitiket. Javasoljuk Onnek, hogy tekintse at ezeket
a szabalyzatokat, amelyek az On altal az ilyen honlapok felkeresése soran megadott és esetleg
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sutik altal is gyGjtott szemelyes adatok felhasznalasara vonatkoznak. Nem vallalunk felelosseget
az ilyen harmadik felek honlapjaiért, és On sajat felelésségére hasznalja az ilyen honlapokat.

2. Kik vagyunk mi?
A Sole Nostrum a hazai villamosenergia-agazat meghatarozo szerepléje.
3. Milyen informaciodkat gyiijt rélam a Sole Nostrum?

A Sole Nostrum barmely szolgaltatasaban, tevékenységében vagy online tartalmaban (ideértve a
kozosségi médiat és az lUizenetklld6 alkalmazasokat) — pl. hirlevelek, proméciok, él6 csevegések,
Uzend-tablak, webes és mobil értesitések vagy szavazasok — valo részvétel, azok elérése vagy
igénybevétele soran mi személyes informaciokat kaphatunk Onrél. Ezek kézott szerepelhet az On
neve, e-mail cime, postacime, telefon- vagy mobilszama, neme vagy szlletési datuma, valamint
informéciok arra vonatkozéan, hogy On hogyan hasznalja a Sole Nostrum szolgaltatasait, pl. mit
olvas, mit nézett meg vagy mit tett a honlapjainkon, az alkalmazasainkban vagy mas
szolgaltatasok igénybevétele soran.

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy esetenként On dénthet Ggy, hogy tovabbi személyes adatokat is
megad neklnk, néha pedig érzékeny személyes informaciokat is megadhat. Amennyiben ez
torténik, mi tovabbi informéaciokat nydjtunk Onnek arrdl, hogy az adott esetben hogyan fogjuk
felhasznalni az On kiilénleges személyes adatait.

Vannak olyan szolgaltatasaink, amelyek lehet6vé teszik az On szamara a bejelentkezést valamely
harmadik fél szolgaltatasan — Facebook, Twitter, Instagram — keresztil. Amennyiben On gy dént,
hogy harmadik fél szolgaltatasan keresztul jelentkezik be, megjelenik egy parbeszédablak, amely
engedélyt kér Ontdl arra, hogy a Sole Nostrum hozzaférhessen személyes adataihoz (pl. az On
telies neve, sziletési datuma, e-mail cime és barmely egyéb informacio, amelyet On a
nyilvanossag szamara hozzaférhetéve tett a harmadik fél oldalan).

A Sole Nostrum tovabba informaciét gydijt arrdl, hogy On hogyan hasznélja a Sole Nostrum
honlapjat és egyéb online tartalmait, milyen eszkdz(6ke)t hasznal a szolgaltatasok eléréséhez,
valamint egyedi online azonositokat gydijt.

4. Hogyan hasznalja fel a Sole Nostrum a rélam gyiijtott informaciokat?

A Sole Nostrum az alabbi konkrét adatkezelési célok elérése érdekében hasznalja fel az On
szemeélyes adatait:

e szolgaltatasok, tevékenységek, online tartalmak nyujtasa, ezekrél informaciok kozlése,
vagy az Ontél érkez6 megkeresések és informaciokérések kezelése;

e szolgaltatassal kapcsolatos Ugyintézés, ami azt jelenti, hogy a Sole Nostrum megkeresheti
Ont azzal a szolgaltatassal, tevékenységgel vagy online tartalommal dsszefiiggé okokbdl,

e az On altal az oldalainkon és alkalmazasainkon latott tartalom, valamint az On altal az
oldalainkon és alkalmazasainkon vagy egyéb oldalakon és szolgaltatasokban latott
informaciok testre szabasa;
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egyuttmikodés harmadik felekkel annak érdekében, hogy megfelel§ informacidk

jelenjenek meg Onnek az adott harmadik fél oldalan,

e kapcsolatfelvétel Onnel barmely adatszolgaltatasaval kapcsolatban;

e IP-cimek és eszkézazonositok felhasznalasa a On helyének meghatarozasa, zavarkelté
hasznalat megakadalyozasa, mas orszagokbol tett Iatogatasok szamanak
meghatarozasa, oldalaink, alkalmazasaink vagy egyéb, bdngészési viselkedésen alapuld
szolgaltatasok tartalmanak testre szabasa érdekében, valamint azért, hogy
meghatarozzuk, hogy On melyik orszagbdl éri el a szolgaltatasokat;

e elemzés és kutatas a Sole Nostrum altal ajanlott szolgaltatasok fejlesztése érdekében;

Amennyiben a Sole Nostrum javasolja az On személyes adatainak felhasznalasat barmely mas
celra, biztositjuk, hogy a tervezett adatkezelési tevekenység megkezdése el6tt értesitjuk Ont és
amennyiben szikséges kérjik az On hozzajarulasat a térvényben meghatarozottak szerint.

A Sole Nostrum az On személyes adatait a fent leirt célokbdl gy(ijti és hasznalja fel, mert egyrészt
ehhez tdrvényes Uzleti érdekink f(iz8dik, tovabba jogszabalyi kotelezettség teljesitésére is
iranyulhat, amelyet nem irhat fellill az On joga a személyes adatainak megfelelé védelméhez. On
nem koteles megadni a Sole Nostrumnak a fent leirt személyes adatokat, de amennyiben ugy
dont, hogy ezt nem teszi meg, akkor el6fordulhat, hogy nem tudja igénybe venni a fent leirt
szolgaltatasokat, nem tudja elérni honlapunk bizonyos részei, és nem kapja meg t6link a kért
informaciokat.

5. 5. Mikor keres meg engem a Sole Nostrum?
A Sole Nostrum megkeresheti Ont:

e a Sole Nostrum termékei vagy szolgaltatasai vonatkozasaban Ontél érkezé barmely
levelezéssel, észrevétellel vagy panasszal kapcsolatban;

e a Sole Nostrum szamara On altal benyuijtott barmely észrevétellel vagy kérdéssel
kapcsolatban, pl. a Sole Nostrum altal mikodtetett kdzdsségi oldalakon, szdveges
Uzenetben, hanglzenetben vagy egyéb lGzenetkildd szolgaltatas révén;

e a Sole Nostrum szabalyzataiban és gyakorlataiban bekévetkezett Iényeges
valtoztatasokkal kapcsolatos tajékoztatas érdekében; valamint

e marketing célokbol, amennyiben On ahhoz hozzajarulasat adta a 6. szakaszban foglaltak
szerint.

Az On éltal felkeresett honlap részletes tajékoztatast nyujt Onnek arrdl, hogy a Sole Nostrum
hogyan keresi meg Ont adott szolgaltatasokkal, tevékenységekkel vagy online tartalmakkal
kapcsolatban.

6. Marketing célokbdl is megkeresnek?

A Sole Nostrum csak akkor kiild Onnek marketinggel kapcsolatos e-maileket, értesitéseket, és
csak akkor keresi meg Ont marketing célokbél, ha On ehhez hozzdjarult. On
marketingkdzleménylnkben a ,leiratkozas” lehetéségre kattintva vagy a lenti 17. szakaszban
megadott kapcsolattartasi adatok felhasznalasaval barmikor visszavonhatja hozzajarulasat.
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7. A Sole Nostrum megosztja masokkal a személyes adataimat?

Idérél idére a Sole Nostrum atadhatja vagy felfedheti az On személyes adatait mas jogi
személyeknek, szervezeteknek vagy harmadik feleknek a fent felsorolt barmely célbél. Azok a
harmadik felek, amelyeknek a Sole Nostrum kiadhat személyes adatokat, lehetnek kormanyzati
szervek és olyan harmadik felek, amelyek a neviinkben végeznek szolgaltatasokat, igy internetes
tarhelyszolgaltatok, pénzforgalmi szolgaltatok, tgyfélkapcsolat-kezelés szolgaltatok, értékesitési
partnerek, média- és teljesitési partnerek, valamint honlapelemzés-szolgaltatok.

Amikor a neviinkben szolgaltatasokat végzé harmadik feleknek (a tovabbiakban: Adatfeldolgozé)
atadjuk az On személyes adatait, biztositjuk, hogy ezek a szolgaltatok kizarolag az utasitasainkkal
dsszhangban hasznaljak fel az On személyes adatait, és csak a szolgaltatasok neviinkben térténd
elvégzéséhez vagy a vonatkozo jogi kotelezettségek teljesitéséhez szikséges mértékben
engedélyezzik szamukra a személyes adatok felhasznalasat és kiadasat.

8. Adatfeldolgozé igénybevétele

A Sole Nostrum az alabbi gazdalkodé szervezeteket Adatfeldolgozéként veszi igénybe az
Eurépai Uni6 Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR) fogalmainak megfeleléen.

8.1. Informatikai alapmiikodéssel kapcsolatos adatfeldolgozas

* Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogato felhasznalo, mint peldaul
On a webhely altal biztositott szolgaltatasok igénybevételétél figgetlenul.
e Webtarhely, VPS szolgaltatd

Rackhost Zrt.
Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 41.
E-mail: info@rackhost.hu

e Adatfeldolgozas jogalapja: az On GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti
hozzajarulasa alapjan Adatkezel6 - az On errél valo el6zetes tajékoztatasa mellett -
adatfeldolgozot vehet igénybe. On a jelen adatkezelési tajékoztaté megismerését
kovetben Adatkezel6 részére adatai kezelésére vonatkozdéan - fenti fejezetekben
meghatarozottak szerint barmelyik hozzajarulasi médon - megadott hozzajarulasaval
onként és kifejezetten hozzajarul az adatfeldolgozo igénybevételéhez.

e Az adatfeldolgozéassal érintett adatok kdrének meghatarozésa: Az adatfeldolgozas a jelen
tajékoztatdban megjeldlt 6sszes adatot érinti.

e Az adatfeldolgozas celja: A webhely informaciotechnologiai értelemben vett mikodésének
biztositasa az On szamara, a webhely Uzemeltetéséhez és az azon biztositott
szolgaltatasok nyujtasahoz szukséges technikai miveletekben megnyilvanulo
adatkezelés utjan.
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o Az adatfeldolgozas id6tartama: Megegyezik a jelen tajékoztatoban az egyes adatkoroket
érinté adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkezeléseknél jelzett adatkezelési
id6étartamokkal.

o Az adatok feldolgozasanak helyszine az adatfeldolgozo6 székhelye.

9. Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Hozzaférési jog: az On kérelmére a Sole Nostrum tajékoztatast ad az altala kezelt, illetve az
altala vagy rendelkezése szerint megbizott Adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok
forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol, az Adatfeldolgozoé neverdl, cimérdl
és az adatkezeléssel dsszefliggd tevékenységérél, az esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi
incidens kérilmeényeirél, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrél, tovabba - az On
személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjéerdl. A
tajékoztatast a Sole Nostrum indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll megadia.

A hozzaférési jog keretében a Sole Nostrum az adatkezelés targyat képezé személyes adatok
masolatat az On rendelkezésére bocsatja, legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
honapon beliil. Az On altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ kéltségeken
alapuld, észszer(i meértékl dijat szamithat fel.

Adatok hordozhatésagahoz valé jog: On jogosult arra, hogy a Sole Nostrum rendelkezésére
bocsatott személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra is, hogy ezeket az adatait egy masik adatkezelének tovabbitsa
anélkll, hogy ezt akadalyozna a Sole Nostrum, ha:

a) az adatkezelés az On hozzajarulasan vagy szerzédésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog fentiek szerinti gyakorlasa soran az On jogosult arra, hogy
— ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok kdzvetlen tovabbitasat a Sole
Nostrum és az uj adatkezeld kozott.

A helyesbitéshez valé jog: On kérheti a kezelt adatainak helyesbitését, melyet a Sole Nostrum
indokolatlan késedelem nélkill, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon
bellil teljesit. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan térténé — kiegészitését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére a Sole Nostrum
korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:
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a) az On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy a Sole Nostrum ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) a Sole Nostrumnak mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) On tiltakozott a Sole Nostrum jogos érdeke alapjan végzett adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy a Sole Nostrum
jogos érdekei els6bbséget élveznek-e az On jogos érdekeivel szemben.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”): A Sole Nostrum a személyes adatot torli,
ha:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdél azokat gy(ijtotték vagy mas
modon kezelték;

b) On visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre,
vagy On tiltakozik a kézvetlen lizletszerzés érdekében torténé adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) On a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a személyes adatok gy(jtésére a
kozvetlenll gyermekeknek kinalt informaciés tarsadalommal &sszefliiggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Ha a Sole Nostrum tordlni kdteles a személyes adatait, az elérhet6 technoldgia és a megvalositas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd |épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld
adatfeldolgozokat, hogy On kérelmezte a szoban forgoé személyes adatokra mutaté linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.
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A Sole Nostrum a helyesbitésrél, a korlatozasrol és a torlésrél értesiti Ont, tovabba mindazokat
az adatkezel6ket, akiknek korabban az adatot tovabbitottak. Az értesités mell6zheté ha
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Sole Nostrum tajékoztatja
Ont a cimzettekrél, amennyiben ezt kéri.

Tiltakozashoz valé jog: On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a Sole Nostrum jogos érdekén alapuld kezelése ellen, ideértve
az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben a Sole Nostrum a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a Sole Nostrum bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
ervényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

10. Az On kérelmeinek teljesitése

Az el6zd pontban foglaltak szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja a Sole
Nostrum. Ha az On kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédé jellege
miatt — tulzo, a Sole Nostrum, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszer( 6sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A Sole Nostrum indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon belil tajékoztatia Ont a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl, ideértve az
adatmasolatok kiadasat is. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithatdé. A hataridd
meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétél szamitott egy hénapon belil tajékoztatia Ont. Ha On elektronikus Gton nyujtotta
be a kérelmét, a tajékoztatast elektronikus uton adja meg Adatkezel6, kivéve, ha On azt masként
kéri.

Ha a Sole Nostrum nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkdl, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy honapon belil tajékoztatja Ont az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be a 19. pontban megjelolt
feligyeleti hatésagnal, és az ugyanott irtak szerint élhet birésagi jogorvoslati jogaval.
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On barmilyen, a személyének azonositasat lehetévé tevd modon beterjesztheti kérelmeit a Sole
Nostrumhoz. Az On azonositasa azért sziikséges, mert a kérelmeket a Sole Nostrum csak az arra
jogosultaknak teljesitheti. Ha a Sole Nostrumnak megalapozott kétségei vannak a kérelmet
benyujtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az On személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

On kérelmeit postai UGton Adatkezeld 19. pontban feltiintetett cimére, e-mailben
adatvedelem@solenostrum.hu e-mail cimre juttathatja el. E-mailben kuildétt kérelmet a Sole
Nostrum csak akkor tekint hitelesnek, ha azt az On altal a Sole Nostrumnak megadott és ott
nyilvantartott e-mail cimérdl kuldik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznalata nem jelenti a
kérelem figyelmen kivil hagyasat. E-mail esetében a kézhezvétel idépontjanak az elkildést
kovetd elsé munkanapot kell tekinteni.

11. Adatvédelem, adatbiztonsag

A Sole Nostrum az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei kdrében gondoskodik az
adatok biztonsagardél, technikai és szervezési intézkedésekkel valamint belsé eljarasi
szabalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatasardl. Medfeleld intézkedésekkel védi kulondsen a jogosulatlan hozzaféreés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés és sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

A latogatottsag mérésének és a webhely hasznalatara vonatkozd szokasok feltérképezésének
alapjaul szolgalé adatokat a Sole Nostrum informatikai rendszere kezdettél fogva oly moédon
rogziti, hogy azok kdzvetlendl nem kapcsolhatok egy személyhez sem.

Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatoban meghatarozott és torvényes cél elérése
érdekében, ahhoz szlikséges és aranyos mértékben torténik, a vonatkozd jogszabalyok és
ajanlasok alapjan, megfelel§ biztonsagi intézkedések mellett.

Ennek érdekében a Sole Nostrum a webhely eléréséhez ,https” sémaju http protokollt hasznal,
mellyel a webes kommunikéacio titkosithatd és egyedileg azonosithatd. Ezen felul a fentieknek
megfeleléen a Sole Nostrum titkositott adatallomanyok formajaban rogzitett, adatkezelési
ceélonként elkulonitett adatkezelési listakban tarolja a kezelt adatokat, melyekhez meghatarozott -
jelen webhelyen folytatott tevékenységének ellatasaban feladatokat ellatdé - alkalmazottai
férhetnek hozza, akiknek munkakdri feleléssége az adatok védelme és e tajékoztatonak és a
vonatkozo6 jogszabalyoknak megfeleld feleldsségteljes kezelése.

A Sole Nostrum tovabba kiadhatja az On személyes adatait harmadik feleknek:

(i) amennyiben azt a térvény megkdveteli,
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(ii) barmely jogi eljaras céljabol vagy azzal kapcsolatban, illetve torvényes jogainak létrehozasa,
gyakorlasa vagy megvédése érdekében,

(iii) amelyek binluld6zé hatésagok vagy egyéb kormanyzati szervek, és a személyes adatok
kozlésére iranyulo jogszeri kérelmet nyujtottak be,

(iv) amennyiben ugy itéli meg, hogy a kozlésre szikség van kar vagy pénzugyi veszteség
megel6zése érdekében, illetve feltételezett vagy tényleges bilincselekmény kivizsgalasaval
kapcsolatban, vagy

(v) Uzletrész vagy Uzletag teljes vagy részleges értékesitése vagy atadasa esetén (igy
Osszeolvadassal, atszervezéssel, kilonvalassal, megsziinéssel vagy felszamolassal).

12. Személyes adatok nemzetkozi tovabbitasa

Miikddésiink jellegébdl adoddan az On személyes adatait esetlegesen tovabbithatjuk az Eurdpai
Unio (a tovabbiakban: EU), valamint az Eurépai Gazdasagi Térségen (a tovabbiakban: EGT) kivili
allamba, amelyek adatvédelmi torvényei nem annyira atfogdéak, mint az EU, vagy az Eurdpai
Gazdasagi Terségre vonatkozo adatvédelmi szabalyozas.

Amikor a Sole Nostrum az On személyes adatait az EU és EGT tagorszagain kiviili orszagokba
tovabbitja, ugy személyes adatokat el6zetes tajekoztatast kovetden csak a kdvetkezd helyekre
tovabbit:

(i) olyan orszagba, amely az Eurdpai Bizottsag megitélése szerint megfelel6 adatvédelmi
torvénnyel rendelkezik; vagy

(i) ha a tovabbitas az Egyesiilt Allamokba térténik, Ggy olyan vallalatnak, amely hasznalatban
lévd és érvényes EU-USA Adatvédelmi Pajzs tanusitassal rendelkezik, amely bizonyos
adatvédelmi el6irasokat hataroz meg a tovabbitott személyes adatok kategoriajaval kapcsolatban;

vagy

(iii) ahol megfelel6 adattovabbitasi mechanizmust vezettink be, mint példaul az EU adatveédelmi
mintaszerz6dés altalanos szerzédési feltételei, az On személyes adatai megfelel védelmének
biztositasa érdekében.

Amennyiben egyik kritérium sem teljestil, a Sole Nostrum csak az On kifejezett hozzajarulasaval
tovabbithat személyes adatokat az EU és az EGT tagorszagain kivuli orszagokba, illetve, ha a
tovabbitas jogi szempontbdl sziikséges.

Az On személyes adataihoz csak olyan egyének férhetnek hozza, akiknek ismernilik kell az
adatokat az ebben az adatvédelmi tajékoztatdban leirt célok érdekében.

On a 19. szakaszban megadott kapcsolattartasi adatok felhasznalasaval masolatot kérhet
barmely tovabbitasi mechanizmusrél, amelynek a keretében sor kerll barmely személyes adat
tovabbitasara az EU és az EGT tagorszagain kivulre.
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13. Sérté vagy nem helyénvalé tartalom a Sole Nostrum webhelyein

Amennyiben On a Sole Nostrum webhelyeire sért, nem helyénvald vagy kifogasolhato tartalmat
helyez ki vagy kuld, illetve egyéb szandékosan zavarkelt6 magatartast tanusit a Sole Nostrum
barmely szolgaltatasa ellen, a Sole Nostrum felhasznalhatja az On személyes adatait az ilyen
magatartas leallitasa érdekében.

Amennyiben a Sole Nostrum ésszerii okkal feltételezi, hogy On megsért vagy megsérthet barmely
vonatkozo térvényt (pl. azért, mert az On éltal kihelyezett tartalom becsiiletsértd lehet), a Sole
Nostrum felhasznalhatja az On személyes adatait arra, hogy tajékoztassa a biiniild6zé szerveket
az On viselkedésérél.

14. Mennyi ideig 6rzi meg a Sole Nostrum a személyes adataimat?

Rendszereinkben annyi ideig 6rizziik meg az On személyes adatait, amig arra az adott
tevékenységhez szikség van, kivéve, amennyiben a toérvény ennél hosszabb meg6rzési
idészakot ir el6 vagy engedélyez.

Altalaban, ha On egy promécidban valé részvétel érdekében adja meg személyes adatait, akkor
azokat csak addig 6rizzik meg, amig az szukséges az adott promocid intézésehez.

Amennyiben On feliratkozik e-mailben kildétt hirleveleinkre / marketingkdzleményeinkre, addig
8rizziik személyes adatait, amig On nem kéri azok térlését (amennyiben barmikor On gy dént,
hogy leiratkozik, &ltalaban megtartunk bizonyos személyes adatokat annak biztositasa
érdekében, hogy a tovabbiakban ne keressiik Ont).

A Sole Nostrum birtokaban l1évd személyes adatai torlésével kapcsolatban tovabbi tajékoztataseért,
kérjuk, olvassa el a 9. szakaszt.

15. A Sole Nostrum adatvédelmi és siiti szabalyzatanak médositasai

Ez az adatvédelmi tajékoztatd évente frissitésre kerilhet, ezért hasznos lehet, ha ellenérzi azt
minden hozzaférés alkalmaval, illetve minden olyan alkalommal, amikor személyes adatokat
szolgaltat a Sole Nostrum részére. A legutobbi felllvizsgalatok idépontja megjelenik ezen az
oldalon.

16. Kapcsolatfelvétel a Sole Nostrummal, mint Adatkezel6vel

Amennyiben barmilyen kérdése vagy észrevétele van ezzel az adatvédelmi és suti szabalyzattal
kapcsolatban, kérjuk, tekintse meg az alabbiakban a kapcsolattarté személynek a nevét és
kapcsolattartasi adatait.

Sole Nostrum Zrt.

Székhelye: 6500 Baja, Arpad tér 1.
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Levelezési cime: 6500 Baja, Arpad tér 1.

E-mail cime: adatvedelem@solenostrum.hu
Adatvédelmi tisztviselbjének neve: dr. Nagy Norbert
17. Jogérvényesités

Az érintettek jogérvényesitési lehet6ségeiket a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésag el6tt gyakorolhatjak, valamint birésaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Cim: 1125 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 30 683 5969

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A birdsagi ut valasztasa esetén a per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszék elbtt is megindithatd, mivel a per elbiralasa a térvényszék
hataskorébe tartozik.

Hatalybalépés napja: 2024.07.01.



